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I l  t r iennio g iugno 2018- g iugno 2021 
è stato un per iodo d i  forte  sv i luppo per 
SAT S.p .A.  az ienda a intero capita le 
pubbl ico.  SAT è cresc iuta mantenendo 
fermi  a lcuni  cr i ter i  fondamental i :  

i l  migl ioramento del l ’ambiente 

l ’eff ic ienza del  proprio operato 

l ’attenzione al le  esigenze dei 
Comuni e del  terr itorio 

un bi lancio sano che consente 
ulter iori  svi luppi  e la  crescita dei 
serviz i  d ’ interesse  pubbl ico.

Sono orgogl ioso de i   r i su l tat i  ottenut i 
con i l   contr ibuto ecce l lente  de i 
d ipendent i  e  de i  co l laborator i , 
profess ionist i  e  persone con le  qual i 
in  quest i  t re  anni ,  abbiamo lavorato 
g iorno dopo g iorno,  anche ne i  mes i  p iù 
d i f f ic i l i  de l la  pandemia Covid19.  SAT è 
certamente cresc iuta graz ie  a  un g ioco d i 
squadra e  a l la  p iena col laboraz ione de i 
Comuni  savones i  e  de l la  Prov inc ia 
d i  Savona.

L’obiett ivo per i l  pross imo anno è 
ancora una volta prec iso:   perseguire 
la  strada v i r tuosa intrapresa che fa d i 
SAT un punto d i  r i fer imento ne l  settore 
de l l ’ ig iene ambienta le  e  de l la  raccolta 
de i  r i f iut i ,  sempre a l  serv iz io  de l le 
Comunità prov inc ia le  savonese.

Saluto di Massimo Zunino 

Massimo Zunino 
PRESIDENTE DI SAT S.P.A.
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SAT S.p.A.  opera nel  settore del la 
gest ione dei  r i f iut i  e del l ’ ig iene 
urbana.  La società  a  capitale 
interamente pubbl ico ha come soci 
numerosi  Comuni del la  Provincia 
di  Savona .

SAT S.p.A.  svolge la  propr ia 
att iv i tà avendo come punto di 
r i fer imento i l  pr incip io del la  qual i tà 
e del la  sostenibi l i tà  ambientale ,  con 
un’attenzione part icolare a i  serviz i 
dest inat i  a l l ’utenza.

Logiche di  sv i luppo e crescita 
qual i tat iva dei  serviz i ,  s i  uniscono 
indissolubi lmente a i  punt i  sa ld i  del 
lavoro quot id iano di  SAT: attenzione 
a l le pol i t iche ambiental i ,  ut i l izzo 
di  tecnologie aggiornate,  process i 
operat iv i  improntat i  sempre di  p iù a l la 
modernità e a l la  sostenibi l i tà .

Chi Siamo
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SOCIO AZIONI 
DETENUTE

CAPITALE 
SOCIALE %

COMUNE DI VADO LIGURE 4.361.436 1.003.130,28 79,01

COMUNE DI ALASSIO 33.500 7.705 0,61

COMUNE DI ALBENGA 50.000 11.500 0,91

COMUNE DI ALBISSOLA MARINA 252.562 58.089,26 4,58

COMUNE DI ALTARE 6.070 1.396,1 0,11

COMUNE DI ARNASCO 250 57,5 0,00

COMUNE DI BARDINETO 250 57,5 0,00

COMUNE DI BERGEGGI 118.318 27.213,14 2,14

COMUNE DI BOISSANO 1.000 230 0,02

COMUNE DI BORGIO VEREZZI 4.000 920 0,07

COMUNE DI CASTELBIANCO 125 28,75 0,00

COMUNE DI CELLE LIGURE 162.938 37.475,74 2,95

COMUNE DI CENGIO 10.341 2.378,43 0,19

COMUNE DI CERIALE 12.695 2.919,85 0,23

COMUNE DI CISANO SUL NEVA 500 115 0,01

COMUNE DI DEGO 5.395 1.240,85 0,10

COMUNE DI GIUSENICE 250 57,5 0,00

COMUNE DI MALLARE 500 115 0,01

COMUNE DI MILLESIMO 9.217 2.119,91 0,17

COMUNE DI MURIALDO 500 115 0,01

COMUNE DI NASINO 125 28,75 0,00

COMUNE DI NOLI 39.439 9.070,97 0,71

COMUNE DI PLODIO 2.700 621 0,05

COMUNE DI QUILIANO 118.319 27.213,37 2,14

COMUNE DI ROCCAVIGNALE 2.664 612,72 0,05

COMUNE DI SPOTORNO 118.318 27.213,14 2,14

COMUNE DI STELLA 1.000 230 0,02

COMUNE DI TOIRANO 500 115 0,01

COMUNE DI VARAZZE 71.000 16.330 1,29

COMUNE DI VEZZI PORTIO 11.240 2.585,2 0,20

PROVINCIA DI SAVONA 125.000 28.750 2,26

TOTALE 5.520.152 1.269.634,96 100

Assetto societario S.A.T. 
Servizi Ambientali Territoriali S.p.A. al 29/06/2021
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Tra i l  2018 e i l  2021  l ’att iv i tà d i  SAT 
nel la  raccolta differenziata s i  è fatta 
più str ingente,  con un impegno mese 
dopo mese aff inché i  nostr i  utenti 
effettuino una raccolta differenziata 
di  qual ità .
 
La quant ità compless iva dei  r i f iut i 
consegnat i  da SAT ai  Consorz i 
nazional i  d i  r ic ic laggio ha registrato un 
s ignif icat ivo aumento

Una raccolta 
differenziata dei 
rifiuti che cresce 
anno dopo anno
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8 . 0 0 0  t o n

6 . 0 0 0  t o n

4 . 0 0 0  t o n

2 . 0 0 0  t o n

0  t o n

MATERIALE AVVIATA A 2018 [Ton] STIMA 2021 [Ton] INCREMENTO

CARTA C O N S O R Z I O 
C O M I E C O 6 . 0 0 0 8 . 0 0 0 + 2 5 %

PLASTICA C O N S O R Z I O 
C O R E P L A 4 . 0 0 0 6 . 0 0 0 + 3 3 %

VETRO C O N S O R Z I O 
C O R E V E 5 . 4 0 0 1 0 . 0 0 0 + 4 6 %

RAEE C D C R A E E 6 5 0 1 . 0 0 0 + 3 5 %

TONNELLATE DI RIFIUTI RICICLATI NEL 2018

STIMA TONNELLATE DI RIFIUTI RICICLATI NEL 2021
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I  Comuni subentrat i  success ivamente 
qual i  Alass io ,  Albenga ed a ltr i 
ancora,  stanno registrando un veloce 
avanzamento verso i  l imit i   pref issat i  
che potrebbero essere g ià acquis i t i 
entro la  f ine 2021.

I l  Piano provincia le dei  r i f iut i  indica 
come s istema pr incipale i l
Porta a porta.

Un s istema porta a porta c lass ico,  o ltre 
a suo costo elevato,  però,  mal  s i  adatta 
a realtà tur ist iche con fort i  osci l laz ioni 
stagional i  e a i  centr i  stor ic i  d i  pregio. 
SAT s i  è adoperata per decl inare i l 
porta a porta adattandolo a l le d iverse 
realtà e pecul iar i tà del  terr i tor io 
savonese,  s ia  cost iero che montano. 

8

Obiettivo 65%

L’obiett ivo f issato dal la  UE per una 
gest ione dei  r i f iut i  ott imale è par i 
al  65%  d i  raccolta differenziata sul 
tota le dei  r i f iut i  prodott i . 

In tutt i  Comuni da più anni  gest i t i  da 
SAT,  ta le traguardo è stato raggiunto, 
con punte f ino a l l ’80% nei  Comuni 
p iù v irtuosi . 

Ad Albissola Marina, Bergeggi, 
Celle Ligure, Cengio, Millesimo, 
Noli, Quiliano, Spotorno, 
Vado Ligure e Varazze 
l’obiettivo è stato acquisito 
e superato già nel 2019 
con una forte accelerazione.
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IL PORTA A 
PORTA CLASSICO 
A MASTELLO O 
SACCO PER UNA O 
PIÙ FRAZIONI DI 
RIFIUTO LE AGGREGAZIONI 

AD ACCESSO 
CONTROLLATO 
(CONDOMINIALI O 
PER PIÙ UTENTI)

LE ECOISOLE 
MOBILI O FISSE

I CONTENITORI, 
LE CAMPANE, LE 
ISOLE INTERRATE 
O SEMI-INTERRATE, 
TUTTE AD ACCESSO 
ELETTRONICO

Abbiamo sviluppato 
differenti approcci

Il porta a porta è stato invece applicato 
puntualmente alle utenze non domestiche.

La forza di  SAT è nel la  sua adattabi l i tà  al  contesto,  ovvero la  capacità di 
appl icare i l  migl iore metodo di  raccolta possibi le  per la  realtà specif ica: 
in  uno stesso Comune possono essere ut i l izzat i  anche  p iù metodi 
per garant ire i l  mig l iore r isultato.
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1992

2000

2006

2012

2016

1993

1994

1995

1996

1997

1998

1999

2001

2002

2003

2004

2005

2007

2008

2009

2010

2011

2013

2014

2015

2017

2018

2019

2020

2021

Quiliano, Vado Ligure 

Noli

Bergeggi, Spotorno

Altare*, Cengio, Dego, Millesimo, Vezzi Portio

Albissola Marina, Celle Ligure

Roccavignale, Varazze

Albenga, Plodio
Alassio

Ceriale
Arnasco, Bardineto, Boissano, Borghetto Santo Spirito, 
Borgio Verezzi, Calizzano, Castelbianco, Castelvecchio, 
Cisano sul Neva, Giustenice, Mallare, Murialdo, Nasino, 
Stella, Toirano 

Dall’11 giugno 2021 l’Amministrazione Provinciale di Savona

* Dal 2014 il Comune di Altare ha affidato la raccolta rifiuti a un soggetto privato

Sviluppo territoriale 
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2001

2002

2003

2004

2005

2007

2008

2009

2010

2011

2013

2014

2015

2017

2018

2019

2020

2021

Quiliano, Vado Ligure 

Noli

Bergeggi, Spotorno

Altare*, Cengio, Dego, Millesimo, Vezzi Portio

Albissola Marina, Celle Ligure

Roccavignale, Varazze

Albenga, Plodio
Alassio

Ceriale
Arnasco, Bardineto, Boissano, Borghetto Santo Spirito, 
Borgio Verezzi, Calizzano, Castelbianco, Castelvecchio, 
Cisano sul Neva, Giustenice, Mallare, Murialdo, Nasino, 
Stella, Toirano 

Dall’11 giugno 2021 l’Amministrazione Provinciale di Savona

I l  numero di  Comuni e di  utent i 
compless iv i  servit i  da SAT è 
cresciuto nel  tempo. 

Dal  2018 s i  sono aggiunt i  
numerosi  a l tr i  Comuni ,  per un 
numero attuale di   circa 116.000 
utenti  residenti  oltre  agl i  utent i 
non res ident i .

Dal 2022 SAT opererà quale 
soggetto gestore del  bacino 
di  utenza provinciale.
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COMUNE ABITANTI UTENZE SAT 
COMPLESSIVE

PERSONE TOTALI 
SERVITE DA SAT*

ALASSIO   10.538   15.311   45.933 

ALBENGA   23.524   14.875   44.625 

ALBISSOLA MARINA   5.321   7.286   21.858 

ARNASCO   586   378   1.134 

BARDINETO   759   820   2.460 

BERGEGGI   1.081   3.500   10.500 

BOISSANO   2.496   1.544   4.632 

BORGHETTO S.S.   4 .475   11.687   35.061 

BORGIO VEREZZI   2.095   2.693   8.079 

CALIZZANO   1.438   1.598   4.794 

CASTELBIANCO   320   281   843 

CASTELVECCHIO DI ROCCA BARBENA   134   260 780 

CELLE LIGURE   4.991   8.224   24.672 

GIUSTENICE   979   553   1.659 

CENGIO   3.344   1.882   5.646 

CERIALE   5.433 15.722   47.166 

CISANO SUL NEVA   2.154   1.276   3.828 

MALLARE   1.075   1.216   3.648 

MILLESIMO   3.250   1.999   5.997 

MURIALDO   775   594   1.782 

NASINO   173   197   591 

NOLI   2.439   3.561   10.683 

PLODIO   625   440   1.320 

QUILIANO   6.982   3.546   10.638 

ROCCAVIGNALE   764   370   1.110 

SPOTORNO   3.583   5.618   16.854 

STELLA   2.960   2.122   6.366 

TOIRANO   2.693   1.690   5.070 

VADO LIGURE   8.170   3.546   10.638 

VARAZZE   12.769   18.960   56.880 

VEZZI PORTIO   816   1.100   3.300 

  116.742   132.849   398.547 

* Stima comprendente abitanti non residenti

Utenti TARI 2020 e stima complessiva  
persone servite da SAT
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Coerentemente a quanto pref issato 
nel  Piano industr ia le 2020,  SAT SpA 
ha messo in atto az ioni  per sv i luppare 
e completare la  sua presenza quale 
società a tota le capita le pubbl ico,  nel la 
gest ione completa del  c ic lo del  r i f iuto, 
strutturandosi  per essere presente 
nel le fas i   success ive a quel la  del la 
raccolta ,  iv i  compreso i l  confer imento 
dei  r i f iut i  urbani  presso una  d iscar ica.

Con l’acquisizione dal Comune di Vado 
Ligure del 25% di Ecosavona SpA , 
perfezionata nel  d icembre 2020,  SAT 
ha rafforzato e integrato porz ioni 
s ignif icat ive di  serviz i  r iguardant i 
i l  c ic lo integrato dei  r i f iut i  nel la 
Provincia di  Savona.

La f lotta az iendale è cresciuta 
costantemente,  con una part icolare 
attenzione a l la  l imitaz ione 
del le immiss ioni .
 
Sono attualmente 340 i  mezzi  SAT ,  d i 
cui  c i rca  l ’70% r ispetta i  parametri 
emissivi  Euro 6.

I  mezzi  d i  SAT percorrono ogni  anno 
compless ivamente oltre 12,5 mil ioni 
di  km. (*st ima)

Una gestione completa del 
ciclo dei rifiuti completa 

Mezzi moderni rispettosi 
dell’ambiente
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SAT sta svi luppando s istemi di 
Comunicazione moderni  con l ’utenza 
e di  fac i le accesso.  

Dal  2021 è onl ine i l  nuovo s i to web 
www.satserviz i .org  specif icatamente 
progettato per dare informazioni 
mirate agl i  utent i  d i  c iascun Comune, 
aggiornandol i  su orar i ,  modal i tà ,  avvis i 
e novità .

I l  nuovo s i to web ha incrementato i 
v is i tator i  nei  pr imi  5 mesi  del  2021 
del  +310%, con una st ima di  c irca 
120.000 vis itatori  unici  nel  2021.

SAT si  è  dotata anche di  una  app 
per smartphone  per tutt i  g l i  utent i 
che desiderano avere a portata di 
mano tutt i  i  serviz i  e le informazioni 
sul l ’ ig iene urbana e la  raccolta r i f iut i  
nel  propr io Comune. 

Una Comunicazione 
sempre più vicina al 

cittadino e alle aziende

SAT ut i l izza tutt i  i   pr incipal i  socia l 
media .  E ’ presente su Facebook, 
Twitter,  L inkedin e Youtube,  Google.

Con quest i  u l ter ior i  strumenti 
d ’ informazione,   SAT ha notevolmente 
incrementato le  modal i tà d i  accesso a i 
serviz i  per l ’utenza domest ica e 
non (az iende) . 

Con “Di l lo a  SAT”  e i l  numero verde 
800.966.156  è sempre più fac i le 
metters i  in contatto e più veloce 
ottenere r isposte.

Ad oggi, circa il  95% delle richieste o 
delle segnalazioni da parte di utenti e 
aziende,  ottiene risposta entro 24 ore.

SAT è oggi più social
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La tecnologia avanzata 
al servizio del territorio

La tecnologia a supporto 
del settore ambientale si sta 
sviluppando rapidamente. 

SAT investe con costanza per rendere 
sempre più moderni  e tecnologic i 
i  serviz i .  Sono stat i  introdott i  in 
quest i  u l t imi  3 anni  nuovi  software e 
aggiornat i  s istemi informat ic i .  

Per una corretta gest ione compless iva 
e un control lo del la  f i l iera di  processo, 
SAT ut i l izza software e appl icativi 
avanzati ,   in  col laborazione con le 
pr incipal i  società specia l izzate 
del  settore. 

Le appl icazioni  ut i l izzate consentono 
ad esempio,   la  gestione  dei 
cassonetti ,  del   l ivel lo di  svuotamento 
e del l ’ott imale  gestione dei  mezzi 
ut i l izzati ,  assicurando non solo un 
r isparmio nei  costi  (carburante,  ore 
lavoro ecc. )  ma anche un contenuto 
impatto ambientale.

Tutte le nostre dotazioni  (contenitor i , 
mastel l i ,  sacchi  etc)  sono mappate 
e associate a l le utenze e a i  Comuni 
dove sono ut i l izzat i .  L’ integrazione del 
s istema di  tracciamento  (dei  mezzi  e 
del le dotazioni )  s i  adatta a quals ias i 
modal i tà d i  raccolta s ia  domici l iare con 
contenitor i  e sacchi  s ia  con cassonett i 
e campane stradal i . 

Inf ine,  l ’adozione soluzioni 
informat iche per la  gest ione  del le 
segnalaz ioni  degl i  utent i ,  consente una 
più eff ic iente struttura di  ver i f ica e 
r isposta sul  campo. 
I l  95% del le istanze r iceve una r isposta 
entro 24 ore (*dat i  2021) . 
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La diffus ione di  una consapevolezza 
ambientale diffusa e di  comportamenti 
v i rtuosi  che a iutano a preservare i l 
nostro pianeta,  sono per SAT una 
stretta necess ità .

SAT è impegnata con i l  proprio 
personale special izzato nel le  scuole 
e in  incontri  con i  c ittadini ,  per 
divulgare comportamenti  r ispettosi 
del l ’ambiente. 

Logiche di  sv i luppo e crescita 
qual i tat iva dei  serviz i  s i  uniscono 
indissolubi lmente a i  punt i  sa ld i  del 
lavoro quot id iano di  SAT: attenzione 
a l le pol i t iche ambiental i ,  ut i l izzo 
di  tecnologie aggiornate,  process i 
operat iv i  improntat i  sempre di  p iù a l la 
modernità e a l la  sostenibi l i tà .

Educazione ambientale SAT 
una scelta che coinvolge 

migliaia di persone

Tra il 2018 e il 2020 (nonostante 
il forzato fermo dettato dagli 
eventi pandemici) SAT ha svolto 
incontri di educazione ambientale 
con oltre 3800 studenti e 4000 
cittadini in oltre 70 eventi 
e incontri.



17

UN TRIENNIO DI SVILUPPO AL SERVIZIO DELLA COMUNITÀ SAVONESE

300 persone h24 
al servizio della 
Comunità

In SAT non ci  sono orari  e  neppure 
giorni  di  chiusura.  Siamo operativi 
365 giorni  l ’anno per  fornire serviz i 
puntual i ,  i l  p iù possib i le v ic in i  a l le 
es igenze del le Comunità servite .

Con qualunque condiz ione meteo e 
ogni  g iorno del l ’anno,  ass icur iamo 
con costanza i l  serviz io d ’ ig iene e di 
raccolta r i f iut i . 

Oltre 300 persone ogni  giorno 
lavorano con dedizione  anche nei 
giorni  più diff ic i l i  del la  recente 
epidemia da  Covid 19.
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2020STIMA

2019

2018

2 3 . 0 0 0 . 0 0 0  

2 2 . 0 0 0 . 0 0 0

2 1 . 0 0 0 . 0 0 0

2 0 . 0 0 0 . 0 0 0

1 9 . 0 0 0 . 0 0 0

1 8 . 0 0 0 . 0 0 0

1 7 . 0 0 0 . 0 0 0

1 6 . 0 0 0 . 0 0 0

1 5 . 0 0 0 . 0 0 0

1 4 . 0 0 0 . 0 0 0

1 3 . 0 0 0 . 0 0 0

RICAVI (€ )

2020STIMA

2019

2018

2 3 . 0 0 0 . 0 0 0  

2 2 . 0 0 0 . 0 0 0

2 1 . 0 0 0 . 0 0 0

2 0 . 0 0 0 . 0 0 0

1 9 . 0 0 0 . 0 0 0

1 8 . 0 0 0 . 0 0 0

1 7 . 0 0 0 . 0 0 0

1 6 . 0 0 0 . 0 0 0

1 5 . 0 0 0 . 0 0 0

1 4 . 0 0 0 . 0 0 0

1 3 . 0 0 0 . 0 0 0

RICAVI (€ )

Gestione in efficienza 
con i conti positivi

SAT in questi anni ha notevolmente ampliato 
il numero dei Comuni serviti e degli utenti 
domestici e non.

Nel corso del triennio 2018-2020
i ricavi sono cresciuti del 40,1%, per un 
valore nel 2020 di 23,6 milioni. 
Gli uti l i  di bilancio conseguiti sono 
destinati agli investimenti per i l 
miglioramento costante dei servizi 
ambientali .  

2018 2019 2020

RICAVI 16.855.799 19.004.222 23.620.189 



SAT
SERVIZI  AMBIENTALI TERRITORIALI  S.P.A.

VIA SARDEGNA, 2 -  17047 VADO LIGURE (SV)

TEL.  019.886664 |  FAX 019.886665

NUMERO VERDE

800.966.156

SEGUI SAT SU


